Liderazgo y coaching
deportivo



Consulte nuestra pagina web: www.sintesis.com
En ella encontrari el catdlogo completo y comentado

Queda prohibida, salvo excepcién prevista
en la ley, cualquier forma de reproduccion,
distribucion, comunicacién publica y
transformacion de esta obra sin contar

NO fotocopies el libro con autorizacién de los titulares de la pro-

piedad intelectual. La infraccion de los
derechos mencionados puede ser constitutiva de delito contra la propiedad
intelectual (arts. 270 y sigs. Cédigo Penal). El Centro Espafiol de Derechos
Reprogréficos (www.cedro.org) vela por el respeto de los citados derechos.




Liderazgo y coaching
deportivo

Alejo Garcia-Naveira Vaamonde
Roberto Ruiz Barquin (coords.)

>
EDITORIAL
SINTESIS



Reservados todos los derechos. Estd prohibido, bajo las sanciones
penales y el resarcimiento civil previstos en las leyes, reproducir, registrar
o transmitir esta publicacion, integra o parcialmente,
por cualquier sistema de recuperaciéon y por cualquier medio,
sea mecdnico, electronico, magnético, electrodptico, por fotocopia
o por cualquier otro, sin la autorizacién previa por escrito
de Editorial Sintesis, S. A.

© Alejo Garcia-Naveira Vaamonde
Roberto Ruiz Barquin (coords.)

© EDITORIAL SINTESIS, S. A.
Vallehermoso, 34. 28015 Madrid
Teléfono 91 593 20 98
http://www.sintesis.com

ISBN: 978-84-907704-7-4
Deposito Legal: M. 27.067-2014

Impreso en Espaiia - Printed in Spain



Indice

Relacion de autores......................ocooeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9

Prélogo: El hombre que susurraba en los oidos del cazador .............................. 11

1. Introduccién al liderazgo en el deporte..........................ccvueucuninecnnnn. 17
Roberto Ruiz Barquin

1.1. La importancia del liderazgo en la sociedad actual ...........ccooveiniinnen. 17

1.2. Definicién y caracteristicas del liderazgo ........ccceeoevveoinieccnccnicnccnnnne. 18

1.3. Principales teorfas y modelos tedricos .........cccouruiiriiiniiiniciniiciiccne 20

1.3.1. Elliderazgo como rasgo de personalidad ...........ccooeenieinincnnee. 20

1.3.2. Elliderazgo como conducta ........cccoveuevrueinicinicinieinecneiceeenn 21

1.3.3. La aproximacién humanista de MacGregor ..........ccccovviuiiininnes 23

1.3.4. Los modelos de contingencia en la efectividad del liderazgo ........ 24

1.3.5. Elliderazgo situacional...........cccoueviririnincnincnincinicinccneceen 25

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.

1.3.6. El estilo de liderazgo transaccional y el liderazgo transformacional 28
Implicaciones practicas del liderazgo en diferentes contextos:

organizacional, educativo y deportivo .........cccvueuerieenieenineninicinieineenes 35
El lider y el equipo. Comunicacién, cohesién, gestién del conflicto

Y TENAIMICIITO ..ttt 37
Principales obstdculos en el desarrollo del liderazgo .........cccccueuvennneeee. 42
Limitaciones de los modelos tradicionales de liderazgo .............cccccocec.. 43
Una nueva opcidn: el coaching como estilo de liderazgo ...........cccceueee. 45
Aspectos centrales del coaching en el desarrollo del liderazgo.................... 58
Pasar a1a aCCiOn....c.ceivueriiieiiiiinicccte e 61



Liderazgo y coaching deportivo

2. ELHACT-COACH. ... 63
Alejo Garcia-Naveiray Roberto Ruiz Barquin
2.1. ;Qué es el coaching deportivo? ..........cccccceuvuiiniciiniciniiiicnceeee 66
2.2, ;Qué es ser un Hder-coach? .............ccoeevivcoiniiiiniiiiniiiniiecceee 68
2.3. S€r UN Hder-COACh. ..o 70
3. Principios y postulados.....................cccooeovveoneioneeonneeneineeineeseeseeeeeens 73
Alejo Garcia-Naveira
3.1. Escuelas de coaching...........ccoceuvceineiniciiniiiiniiiniiiiiciecisceeeee 74
3.2. Integracién de modelos de coaching ..., 75
3.2.1. Un nuevo sentido de “SER deportista”: las personas pueden
CAMDIAL Y PrOZIESAT ....euvvinirinieiiieieieteteteeeete et 76
3.2.2. Ontologia del lenguaje aplicado al deporte: el lenguaje como
MEAI0. .ttt 77
3.2.3. El tipo de observador y la accion ........coueuevvveinicinciniciniccnnnn, 79
3.2.4. Del hacer al ser.......couveiniiiniiiniiiiicccc e 80
3.2.5. El potencial y la respuesta estd en el deportista .......c.ccevueueennene. 81
3.3. Otros aspectos @ CONSIACIAL ....c..oveurrueuirieiirieiinieiteieeetee ettt eeeienen 83
4. Habilidades del lider-coach.........................ooeercooeeeereoeeeeeeceeseeereeereernn, 91
Sanda Posaday Angel Barruso
4.1. Habilidades claves.........ccoeveriiiiininiiniiiiinicccn e 92
4.2. Establecimiento de la alianza ............ccccooviiiiiiiiiinice 94
4.3. Habilidades que favorecen una buena relacion.........cocceeevcevecinincnicnnnnen, 95
4.3.1. Autenticidad ......coevveiiirinic e 96
4.3.2. Autogestion emocional..........coveirieiniiininenincinceecn 96
4.3.3. Confianza y confidencialidad .........c.cocoveiivinininicninincncins 97
4.3.4. Creer en el deportista .........cccocvvviiuiiiiiiiiiiiiiiiiiicccsce 98
4.3.5. Curiosidad .......ccoeuiiiiiiiiiiii e 98
4.3.6. INTUICION .c.vviiiiiiiiiicc 99
4.4. Comunicacién eficaz con el cliente ........cccevevevieiiiiinincncnninneceen, 101
4.4.1. Feedback.......cccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiciice 101
4.4.2. El manejo del silencio.......c.coeeveirineniiniiiiniincnicicieeenceee 103



4.4.3. Laescucha......cocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicccc 103

4.4.4. Preguntas POTENTES .......ccerueuerueuiriiuiiiiriiiieisiee e 104

4.5. Habilidades que llevan al cambio de perspectiva.........ccceccvricinicinicnnnnns 106

4.5.1. Uso de Metaforas .......cccouvueerueuinieinieiininicinieinieeseeeeeveeeeeenenns 106

4.5.2. Reencuadre .........ccoceiviiiiiiiiiiiiiiiiiii 107

4.6. Habilidades que llevan a la accidn..........ccoociiiiiniiiiiiiiniiniicc, 107

4.6.1. Establecer el 0bjetivo ...c.ooueivieinieiniiiiiciicicce 107

4.6.2. Promover la acciOn ........ccccceviiiiiiiiiiiiiiiii 108

4.7. CONCIUSIONES c..cuvenieiiiiiiieicicie ettt 109

5. ELPPOCESO ..o 111
Olaia Sanz

5.1. El porqué de una secuencia.........coueeveeeerenienieieininienieieeeeseseneeenee 111

5.2. El método GROW (CIeCEr).....ecevveeevueeeereeeeteeeeeeeeeeeeieeeeireeeereeeereeeeaee e 114

5.3. Fases del modelo Grow ..........ccccovuiuiiiiiniiiiiiiiiiiiiiccccccces 116

5.3.1. Meta: QU& QUIETO ....everviienienieiieiinietcreeeie sttt 119

5.3.2. Realidad: dénde eStoy .........cccevveuiviiiiiiiiiiiiiiiicicccee, 126

5.3.3. Opciones: disefio del plan .......cccovvienieininciniincincceece 130

5.3.4. Qué hacer: me pongo en marcha.........cccccoevvvieiiinnicicinneene. 133

Bibliografia ..............c.cccccovieuviiiiiniiiiiiiniientcs et 137



